cwmpliancefsb

POLITICA DE PROTECAO AO DENUNCIANTE DE BOA-FE

FSB HOLDING

1. Objetivo

A presente Politica tem por objetivo estabelecer diretrizes claras para a protegéo
de pessoas que realizem denuncias de boa-fé no ambito da FSB Holding,

assegurando tratamento adequado as comunicagdes recebidas, protegdo contra
retaliacdes e respeito a confidencialidade das informacgdes.

A FSB Holding reafirma seu compromisso com a ética, a integridade, a
transparéncia e o cumprimento da legislagao aplicavel, especialmente da Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupgao Empresarial).

2. Abrangéncia

Esta Politica aplica-se a:
* Administradores e membros da alta diregao;
» Colaboradores, empregados e estagiarios;
* Prestadores de servigos e terceiros;
* Fornecedores, parceiros comerciais;

* Qualquer pessoa que se relacione direta ou indiretamente com a FSB
Holding.

3. Conceitos

Denunciante de boa-fé: pessoa que comunica fato que acredita ser verdadeiro,
com base em elementos razoaveis, ainda que posteriormente ndao confirmado,
sem intengao maliciosa ou de causar prejuizo indevido.

Retaliagao: qualquer ato ou omissao que resulte em prejuizo, discriminagao,
ameaga, intimidagao, rebaixamento, demissao, alteragao injustificada de funcdes
ou qualquer outra medida adversa motivada pela realizagao de denuncia.
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4. Canal de Denlncias

A FSB Holding disponibiliza Canal de Denuncias independente, seguro e
confidencial, acessivel por meio do link:

https:/Isgcompliance.net/sqg/fsb/

O canal permite o registro de denuncias identificadas ou andénimas, assegurando
a protecao da identidade do denunciante.

5. Abrangéncia das Denuncias

O Canal de Denuncias pode ser utilizado para relatar, entre outros:
+ Violacdes ao Codigo de Etica e Conduta;
* Conflitos de interesse;
» Assédio moral ou sexual;
¢ Fraudes internas ou externas;
* lrregularidades contabeis ou financeiras;
* Desvios de recursos;
* Violagbes a politicas internas;
* Infragbes a legislagéo vigente.

Fica expressamente previsto que o Canal podera ser utilizado para a realizagao
de denuncias relacionadas a pratica de atos lesivos previstos na Lei n°
12.846/2013, incluindo, mas nao se limitando a:

* Promessa, oferta ou concesséo de vantagem indevida a agente publico;
* Fraudes em licitagcbes e contratos administrativos;
* Manipulagéo ou fraude de dados e documentos;

* Atos que atentem contra o patriménio publico ou contra principios da
administracao publica.

6. Garantias ao Denunciante de Boa-Fé

A FSB Holding assegura:


https://sgcompliance.net/sg/fsb/
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6.1. Confidencialidade

A identidade do denunciante sera preservada e mantida sob sigilo, salvo
obrigacao legal ou autorizagéo expressa do préprio denunciante.

6.2. Nao Retaliagao

E terminantemente proibida qualquer forma de retaliagdo contra o denunciante
de boa-fé.

Medidas retaliatérias constituem infragdo grave e sujeitam o responsavel as
sancoes disciplinares cabiveis.

6.3. Protecao Institucional
O denunciante de boa-fé nao sofrera penalidades pelo relato realizado, mesmo

que a denuncia nao seja confirmada ao final da apuracao, desde que nao haja
comprovacgao de ma-fé.

Denuncias comprovadamente falsas ou realizadas com intencéo dolosa poderao
sujeitar o responsavel as medidas disciplinares pertinentes.

6.4. Acompanhamento da Denuncia
O Canal de Denuncias possibilita 0 acompanhamento do andamento da
denuncia por meio de protocolo gerado no momento do registro, permitindo

interagdo segura com a area responsavel pela apuracao, inclusive para envio de
informagdes complementares.

7. Tratamento das Denuncias
As denuncias recebidas serao tratadas com independéncia, imparcialidade e
tempestividade, observando as seguintes etapas:

1. Recebimento e registro;

2. Analise preliminar;

3. Investigacao, quando cabivel,

4. Conclusao e adocao das medidas corretivas, disciplinares ou legais
necessarias.

A condugao das apuragdes observara os principios do contraditorio, ampla
defesa e presuncéo de inocéncia.
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8. Responsabilidades

® A Alta Diregdo deve assegurar o pleno funcionamento do Programa de
Integridade e a prote¢c&o aos denunciantes.

® A Areade Compliance é responsavel pela gestdo do Canal de
Denuncias e pela conducéo das apuragdes.

* Todos os colaboradores devem cooperar com as investigagdes e respeitar
o dever de confidencialidade.

9. Disposicoes Finais

A protecao ao denunciante de boa-fé é elemento essencial do Programa de
Integridade da FSB Holding, contribuindo para a prevengéao, detecgao e
remediagao de irregularidades.

Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovagao pela Alta Diregao e
devera ser amplamente divulgada a todos os publicos abrangidos.
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