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O que é o ChatGPT?

ChatGPT (Chat Generative Pre-trained Transformer - Bate-Papo Gerador e
Transformador Pre-treinado) € uma ferramenta de inteligéncia artificial (I1A)
desenvolvida pela empresa OpenAl, que possui a Microsoft como investidora.
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) 0 servico funciona como um chatBot que

responde a perguntas e comandos dos usudrios
sobre vdarios topicos, usando como base o seu
conhecimento previamente adquirido atraves
de grandes quantidades de textos da
internet, incluindo noticias, artigos,
foruns de discuss@o, entre outros. O modelo
foi ensinado a compreender o significado do
texto e a gerar respostas a partir desse
conhecimento. Até o momento, a base de dados
e de 300 bilhdes de palavras.
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O que conseguimos fazer através dele:
principais servi¢os
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1 Gerar texto sobre diversos assuntos, desde
receitas a roteiros de filmes.

Responder a perguntas sobre uma ampla
2 variedade de assuntos, incluindo noticias,
historia, geografia, entre outros.

Conversar com as pessoas, imitando uma interagcao
humana e respondendo a perguntas e comentarios.

Resumir textos longos e complexos em uma versao mais
curta e concisa.

s Traduzir textos de uma lingua para outra.

6 Fornecer analises sobre diversos temas.

O potencial de utilizagao ¢ vasto, incluindo chatbots,
desenvolvimento de cronogramas, assistentes virtuais,
sistemas de resposta automatica e muito mais.




Como utilizar?

1 Acesse o link do ChatGPT

2 Facaologin e espere a validagao

S Digite a pergunta/comando no chat

a Em poucos segundos a IA ira te
fornecer a resposta



https://openai.com/blog/chatgpt/

E quando falamos sobre dados e
privacidade?

O ChatGPT, como um modelo de linguagem, nao coleta, armazena ou processa dados
privados, mas utiliza dados publicos ja disponiveis abertamente na internet. Quando
falamos sobre produzir conteudos para clientes ou empresas no ChatGPT, nao
conseguimos anexar documentos ou materiais sigilosos, portanto o conteudo é
produzido apenas com o que a IA ja foi treinada.

Ainda assim, a LGPD considera que, mesmo que os dados estejam disponiveis na
internet, a sua utilizacado pode violar a chamada integridade textual, que defende que
informacodes pessoais nao podem ser reveladas fora do contexto em que foram
originalmente produzidas. Além disso, o ChatGPT nao permite que os individuos
chequem se a empresa armazena suas informagoes pessoais ou oferece procedimentos
para que sua exclusao seja solicitada. Esses direitos sao previstos tanto pela Lei Geral de
Protecao de Dados, quanto pelo Regulamento Europeu Geral de Protecao de Dados.

Veja o que o proprio ChatGPT respondeu sobre o tema:

o chatgpt usa dados privados?

@ Como um modelo de linguagem de inteligéncia artificial, o ChatGPT nao € projetado para @ GP
coletar ou armazenar dados privados. Quando vocé interage com o ChatGPT, a conversa é
normalmente processada pelo sistema e depois descartada assim que a conversa &

concluida.

No entanto, € importante observar que, em alguns casos, o texto da sua conversa com o
ChatGPT pode ser registrado com o objetivo de melhorar o desempenho do sistema. Essas
informagoes sdo normalmente usadas para ajustar o modelo de linguagem para melhorar

sua precisao e eficacia, e podem ser armazenadas por um periodo limitado de tempo.

Em geral, o ChatGPT é projetado para respeitar a privacidade do usuario, e qualquer dado

que seja coletado é tratado de acordo com as leis e reqgulamentos de privacidade aplicaveis.

Fonte: https://mittechreview.com.br/o-que-o-gpt-3-sabe-sobre-mim/




o chatGPT usou dados privados em seu treinamento?

O treinamento do modelo de linguagem ChatGPT foi realizado pela OpenAl em uma grande ¢ &P
quantidade de dados piblicos da internet, como textos de livros, artigos de noticias e

paginas da web, sem utilizar dados privados.

No entanto, é importante ressaltar que outros modelos de inteligéncia artificial podem ter
sido treinados em dados privados, e que o uso de dados privados no treinamento de

modelos de linguagem pode ser uma pratica controversa.

Para preservar a privacidade dos usuarios, muitas empresas e organizagdes implementam

politicas de privacidade rigorosas que limitam o acesso a dados privados, e usam técnicas

como anonimizagéo e criptografia para proteger as informagées pessoais.

o chatGPT respeita a Lei Geral de Protecdo de Dados?

O ChatGPT é um modelo de linguagem desenvolvido pela OpenAl, uma organizagao 5 &P
sediada nos Estados Unidos, e sua aplicacdo pode estar sujeita a leis e regulamentos de
privacidade diferentes da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) do Brasil.

No entanto, a OpenAl esta comprometida em cumprir as leis e regulamentagdes aplicaveis
em todas as jurisdigbes em que atua, incluindo a LGPD, se aplicavel. A OpenAl também tem
uma politica de privacidade que descreve como a empresa coleta, usa e protege os dados
pessoais dos usuarios, incluindo informagdes sobre como o ChatGPT é usado e como os

dados dos usudarios sao tratados.

A LGPD & uma lei brasileira que estabelece regras para a coleta, uso, armazenamento e
compartilhamento de dados pessoais. Se vocé estiver preocupado com o tratamento de
seus dados pessoais pelo ChatGPT ou por outros servicos online, é recomendavel verificar as

politicas de privacidade e os termos de uso dos servigos em questdo para entender melhor

como suas informag6es estdo sendo usadas e protegidas.




Bem-vindos ao futuro

As big techs estdo investindo pesado em Inteligéncia Artificial e com alta
concorréncia para saber guem vai liderar o mercado.

Quando Google e Microsoft apostam alto em uma nova tecnologia, é
sinal de que em breve, ndo so fara parte do nosso dia a dia, como sera
essencial.

Do LinkedIn ao Fantastico, o ChatGPT, tomou conta de todas as
discussdes e teve uma ascensao tao grande que em 2 meses ja atingiu
mais de 100 milhdes de usuarios, enquanto grandes nomes demoraram
pelo menos 9 meses, como observamos no grafico abaixo.




Pros e Contras:

( Como toda tecnologia, ha vantagens e riscos. )

o Aumentar a produtividade dos profissionais, mas nao substitui-los;

o Fornecer conteudos mais sofisticados do que a Siri e a Alexa, mesmo que nao
necessariamente atualizados;

 E uma ferramenta gratuita. E mesmo anunciando o plano de servico premium, a
empresa pretende manter o acesso gratuito, com algumas limitacoes;

» Pode oferecer muita inspiragao em um dialogo rapido com ela, pois tem
conhecimento vasto.

Contras:

» s informagoes podem ser tendenciosas, ja que a tecnologia é oferecida por
empresas globais;

» Nao possui informacoes atualizadas, ja que nao tem acesso online a internet. Por
enquanto, suas informagdes sao LIMITADAS a dados até 2021,

» Nao disponibiliza as fontes para suas alegacoes, diferente das nossas plataformas de
pesquisa convencionais. Isso dificulta uma execugao correta na criagao de artigos e
conteudos mais sérios;

» Nao possui um conhecimento real do mundo, ou seja, nao possui um filtro ético,
moral e cultural, podendo, por exemplo, replicar esteredtipos ou outras formas de
discriminacao presentes nos dados utilizados durante o treinamento da IA;

e Pode ser usado para fins negativos, como a geragao de noticias falsas;

» Ela pode ficar fora do ar ou sobrecarregada a qualquer momento.




Conhec¢a outras ferramentas que
utilizam IA:

B a Producéo de conte(ado:\

Jasper: O pioneiro do conteudo de IA - escreva,

q Audio:

Krisp: A IA do Krisp remove vozes, ruidos e copie, publique nas redes sociais e muito mais.

ecos de fundo de suas chamadas Flair: Crie conteudo de marca rapidamente.

proporcionando tranquilidade. Ocoya: Crie e agende conteudo de midia social

Beatoven: Crie musicas exclusivas isentas 10 vezes mais rapido.

de royalties que realcam seu story. Thundercontent: Gere contelido com IA.

Cleanvoice: Edite automaticamente seus Craftly: Ferramenta de redagdo com uma

episodios de podcast. enorme biblioteca de modelos e configuracoes

Podcastle: Gravacdo com qualidade de para tudo o que vocé pode imaginar.

estudio, direto do seu computador. AssemblyAl: Oposto do Murf — transforma o

Murf: Transforma seu texto em uma voz que conteldo de audio em transcricbes com alta

soa humana. precisao.
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lllustroke: Crie imagens vetoriais a partir de texto.

Stockimg: Gere sempre a foto perfeita que vocé precisa.

Cleanup: Remova qualquer objeto, defeito, pessoa ou texto desejado de suas fotos em
segundos.

StockAl: Colecao enorme de fotos gratuitas geradas por IA em alta qualidade.

Imglarger: Amplia, melhora e limpa fotos sem perder qualidade.
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Videos:

Vidyo: Faca videos curtos a partir de conteudo longo com apenas

alguns cliques.
Maverick: Gere videos personalizados em escala.
Synthesia: Crie videos com IA simplesmente digitando o texto.

Descript: Nova maneira de produzir videos e podcasts.
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https://illustroke.com/
https://www.jasper.ai/
https://www.jasper.ai/
https://www.jasper.ai/
https://www.jasper.ai/
https://stockimg.ai/
https://www.jasper.ai/
https://www.jasper.ai/
https://www.jasper.ai/
https://cleanup.pictures/
https://www.jasper.ai/
https://www.jasper.ai/
https://www.jasper.ai/
https://www.stockai.com/
https://www.jasper.ai/
https://www.jasper.ai/
https://imglarger.com/
https://www.jasper.ai/
https://www.jasper.ai/
https://krisp.ai/
https://www.beatoven.ai/
https://cleanvoice.ai/
https://podcastle.ai/
https://murf.ai/
https://www.jasper.ai/
https://flair.ai/
https://www.ocoya.com/
https://lnkd.in/djFxMZsZ
https://www.craftly.ai/
https://www.assemblyai.com/
https://vidyo.ai/
https://lnkd.in/dmrkz_ah
https://www.synthesia.io/
https://lnkd.in/d_Kdj35E

Modyfi: Crie e colabore com ferramentas de

design baseadas em IA.

Looka: Crie sua propria logo.

Canva: Possui diversos recursos que utilizam IA

voltadas para design e criagao.

o
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Resumeworded: Melhore seu curriculo e perfil do LinkedIn.

Otter: Capture e compartilhe insights de suas reunioes.

Pragma: Centraliza todo o conhecimento de sua organizagao para facilitar a
consulta a qualquer momento.

Sembly: Com o Sembly, todas as reunioes sao gravadas, analisadas,
transcritas e sintetizadas em informagodes valiosas.

Browse: Extraia dados e monitore sites concorrentes faciimente.
Presentations: Cria belas apresentacdes com IA.

Lapis: Utiliza um conjunto de dados para produzir variacoes de anuncios.

Mutiny: Usa IA para identificar e testar A/B diversos segmentos.
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https://www.modyfi.io/
https://looka.com/
https://www.canva.com/
https://lnkd.in/d9EurcnX
https://otter.ai/
https://www.pragma.ai/
https://www.sembly.ai/
https://www.browse.ai/
https://presentations.ai/
https://www.trypencil.com/
https://www.mutinyhq.com/product/audience-segmentation

O que muda no dia adiado
trabalho de comunicag¢ao?

O profissional que optar por usar o ChatGPT podera aumentar sua
produtividade na escrita e na gestao de tempo.

Porém, a IA nao possui entendimento ético, moral, cultural ou sobre os
valores humanos e os contextos da sociedade e, por isso, 0os conteudos
gerados por ela poderao ter alguns fatores de risco, como:

e Fontes nao confiaveis e dados tendenciosos ou discriminatorios, até
fakenews

e Dados manipulados para fornecer respostas errbneas

e Ferramentas e dados nao treinados ou personalizados para cada
empresa

e LimitacOes de dados e hardware impossibilitando atualizagoes

Algumas empresas ja usam modelos de IA para apoio em servigos, 0S
chatbots, que sao alimentados por modelos de linguagem personalizados e
que fornecem suporte ao cliente de maneira automatizada.

Ou seja, 0 uso das ferramentas de IA sdo um caminho sem volta, mas ainda
depende do fator humano para personalizar a mensagem conforme a
necessidade da empresa ou da tarefa a ser realizada.
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Em depoimento no podcast Ao Ponto, do jornal
O Globo, o professor da PUC-SP, Diogo Cortiz,
revela que ao perguntar a IA quem havia
inventado o avido, prontamente a ferramenta
respondeu que os responsaveis eram Orville e
Wilbur Wright, em 1903, ignorando
completamente a disputa com Santos Dumont.




Para saber como usar na pratica ou como testar em projetos no dia a dia, reunimos
algumas dicas de especialistas do mercado para utilizar a IA ao seu favor:
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Rafael Kiso - CMO e Fundador da Mlabs Diogo Cortiz - Professor na PUC-SP,
especialista em IA

THIS Al WILL RESPOND TO
YOUREMAILS FOR YOU AND®
SAVE YOU A LOT OF TIME

.......

Eluna.ai- Post no instagram

raphafalcaof - Post no Instagram

INTELIGENCIAS

ARTIFICIAIS COMO e Felipe Pacheco
CHATGPT E BARD fepachs
ESTAO MUDANDO
A ROTINA DOS

—_— ESCRITORIOS. ¢

O SEU EMPREGO SERA
AFETADO?

ainda am 2023 e Felipe Pacheco - thread no Twitter

Interney - Post no instagram



https://www.instagram.com/p/CofUvCwpToI/
https://www.instagram.com/p/CofUvCwpToI/
https://www.instagram.com/p/CofUvCwpToI/
https://www.instagram.com/p/CofUvCwpToI/
https://www.instagram.com/rkiso/
https://www.instagram.com/rkiso/
https://www.instagram.com/rkiso/
https://www.instagram.com/diogocortiz/
https://www.instagram.com/diogocortiz/
https://www.instagram.com/diogocortiz/
https://www.instagram.com/p/CoaHzU9urdo/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://www.instagram.com/p/CoaHzU9urdo/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://www.instagram.com/p/CorkaYOOxw7/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://www.instagram.com/p/CorkaYOOxw7/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://www.instagram.com/p/CorkaYOOxw7/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://www.instagram.com/p/CorkaYOOxw7/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://twitter.com/fepacheco/status/1610655239467864064?t=XZOsZbjncoDggLFLvv8Wug&s=19
https://twitter.com/fepacheco/status/1610655239467864064?t=XZOsZbjncoDggLFLvv8Wug&s=19

Conte com o time de especialistas da Rede
FSB para saber como podemos utilizar
dados e |A para apoiar sua estratégia de
comunicacao.
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